SPS - STRABAG Portal for Suppliers Petna 360-stopniowa ocean dostawcéw

Pelna 360-stopniowa ocean dostawcow

360 stopni — formularz oceny - w SPS

Portal SPS umozliwia przeprowadzenie kompleksowej (360 stopniowej) oceny
dostawcy / -6w w odniesieniu do poszczegoélnych projektow. Dzieki przedmiotowej
funkcji mozna dokona¢ oceny STRABAG w oparciu o doswiadczenie i wiedze
wyniesiong z realizacji projektu / -6w.

Kazdemu z kryteriow przyznaje sie od jednej do pieciu gwiazdek, a ich srednia bedzie
stanowic ocene tgczng. Gdy ktéres z kryteridw nie podlega ocenie, pole moze pozostac
puste.

O przeprowadzenie oceny wnioskuje/prosi firma STRABAG. Do odpowiedzi na pytania
wybierana jest osoba do kontaktu ze strony dostawcy. Tylko ta osoba moze udziela¢
odpowiedzi na pytania zawarte w kwestionariuszu. Po zakohczeniu procesu
ankietowania nie ma mozliwosci ponownego wgladu do ankiety.

Rozpoczecie (start) procesu oceny
W sekcji MOJE ZADANIA na stronie startowej SPS znajduje sie zadanie, polegajgce

na przeprowadzeniu oceny 360-stopni za pomocg zatgczonego formularza.
Prosze klikngé na symbol (ikone) otéwka, aby rozpoczg¢ wykonywanie zadania.
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Proces oceny

Teraz mozna juz dokona¢ oceny STRABAG punktujgc odpowiedz na kazde z pytan w
skali 5-gwiazdkowej (gdzie jedna gwiazdka = Zle, a pie¢ gwiazdek = bardzo dobrze).
Srednia ze wszystkich ocen indywidualnych daje ocene ogdina.

Odpowiedzi na pytania sg obowigzkowe (pola obowigzkowe oznaczono *), natomiast
kolejnosc¢ udzielania odpowiedzi jest dowolna.

Klikniecie przycisku Wiecej powoduje wyswietlenie nastepnej kategorii pytan, a za
pomocg przycisku Poprzedni wyswietlana jest poprzednia kategoria pytan. Przycisk
Poprzedni dostepny jest dopiero poczgwszy od drugiej kategorii pytan — znajduje sie on
z lewej strony u dotu (patrz kolejny zrzut ekranu).
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Wskazowka: W przypadku niewyrazenia zgody i braku woli wypetnienia ankiety, nalezy
klikng¢ na oznaczony kolorem czerwonym przycisk Spadek. Opcja ta dostepna jest
przez caty czas, takze w trakcie udzielania odpowiedzi na pytania z formularza.

Na koncu kwestionariusza znajduje sie pole, za pomoca ktérego mozna przekazac¢
firmie STRABAG dodatkowe informacje zwrotne w kategorii Inne uwagi, informacje
pozytywne i krytyczne.

1. W przypadku braku dalszych sugestii, nalezy klikng¢ pole Nie dotyczy (jak na zrzucie
ekranu ponizej).
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2. Chcagc doda¢ komentarz nalezy klikng¢ pole Inne uwagi, informacje pozytywne i
krytyczne , a nastepnie wypetni¢ pole Komentarz, ktére w tym momencie staje sie
polem obowigzkowym — jako miejsce na pozostawienie swoich opinii (feedbacku).
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Teraz mozna juz zakonczy¢ wypetnianie formularza oceny klikajgc przycisk
Zakonczenie badania.

Zakonczenie ankiety potwierdzane jest przez system pojawieniem sie wyskakujgcego
okienka (pop-up).

W polu ZATWIERDZENIE widac, iz proces zatwierdzania ankiety jest nadal w toku.
Czynnos¢ te przeprowadza osoba oceniajgca w STRABAG.

Proces oceny na Twojej stronie zostaje niniejszym zakonczony. Klikajgc logo
STRABAG u gory po lewej stronie mozna wréci¢ do swojej strony startowej w portalu
SPS.

Zadanie oceny (ankiety) nie jest juz dostepne w sekcji MOJE ZADANIA.
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